
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ค าน า 

 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ได้จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยมีการวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  จากการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์  (ITA)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  

2565  จ านวน  10  ตัวชี้วัด  มีการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสู่การปฏิบัติบนพ้ืนฐานหลักธรรมาภิบาล  การสร้างทัศนคติ  ค่านิยม  ความซื่อสัตย์สุจริต  

และมีการก ากับ  ติดตาม  ประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและจริงจัง   การด าเนินงานตามมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  เป็นการยกระดับ

คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยสูงขึ้น   

 

                                                                      ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 
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ส่วนที่  1 
บทน า 

 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ได้ด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2565  ซึ่งประกอบด้วย  
แบบวัดการรับรู้  3  แบบ  ดังนี้ 
 1.  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Integrity  &  Transparency  Assessment : IIT)  
ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดที่  1 – 5  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในงานของตนเอง  จ านวน  30  ประเด็นการประเมิน 
 2.  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External  Integrity  and  Transparency  
Assessment : EIT)  ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดที่  6 – 8  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  จ านวน  15  ประเด็นการประเมิน   
 3.  แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open  Data  Integrity  and  Transparency   
Assessment : OIT)  ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดที่  9 – 10 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ

เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  จ านวน  43  ประเด็น  และผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ระดับ  AA  คะแนน  98.52  

จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์  จุดแข็ง  จุดอ่อน  ในแต่ละตัวชี้วัด  ผลการวิเคราะห์  ดังนี้ 

จุดแข็ง 

 ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล   คะแนน  100 

 ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต  คะแนน  100 

 ตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที่   คะแนน  99.37 

 ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการด าเนินงาน  คะแนน  98.27  

 ตัวชี้วัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  คะแนน  98.01 

 ตัวชี้วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  คะแนน  97.20 

 ตัวชี้วัดที่  3  การใช้อ านาจ   คะแนน  97.12  

 ตัวชี้วัดที่  8  การปรับปรุงระบบการท างาน  คะแนน  97.02  

 ตัวชี้วัดที่  2  การใช้งบประมาณ   คะแนน  96.76  

จุดอ่อน 

 ตัวชี้วัดที่  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  คะแนน  96.65 
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 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ได้ด าเนินการประชุมชี้แจงให้บุคลากรส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงทราบ  เพ่ือก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งภายในส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2565  ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือยกระดับ
ดัชนีการรับรู้การทุจริต  ดังนี้ 
มาตรการป้องกันการทุจริต 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ส่งเสริมการเสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ เป็นวัฒนธรรมองค์กรให้กับบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีค่านิยม   
ความซื่อสัตย์  สุจริตในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลข่าวสารผ่านทาง
หน้าเว็บไซต์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  การประชุมผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดและบุคลากรในส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  เพ่ือเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรม  ให้เป็นวัฒนธรรมองค์กรให้มีค่านิยม  
ทัศนคติ  ความซื่อสัตย์  สุจริต  ตามหลักธรรมาภิบาล  ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ  (No  Gift  Policy)   
ให้ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาถือปฏิบัติประชาสัมพันธ์ผ่านหน้าเว็บไซต์
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 
มาตรการปรับปรุงระบบการท างาน 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ
ของผู้มารับบริการ  เพ่ือน ามาปรับปรุง  พัฒนางานการให้บริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับบริการที่ดีและเป็นที่พึง
พอใจของผู้มารับบริการมากกว่าที่เป็นอยู่ 
มาตรการใช้งบประมาณ 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี   
ที่ผ่านมา  เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินงบประมาณคุ้มค่า  และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงาน 
มาตรการประสิทธิภาพในการสื่อสาร 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  จัดท าข้อมูลสารสนเทศประชาสัมพันธ์ผ่านหน้า
เว็บไซต์ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบผลการด าเนินงาน 
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ส่วนที่  2 
การด าเนินงาน 

 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ได้ขับเคลื่อนมาตรการ  แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ดังนี้ 
มาตรการป้องกันการทุจริต 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ส่งเสริมการเสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เป็นวัฒนธรรมองค์กรให้กับบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีค่านิยม  ความซื่อสัตย์  
สุจริตในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลข่าวสารผ่านทางหน้าเว็บไซต์ของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  การประชุมผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดและบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพัทลุง  เพ่ือเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรม  ให้เป็นวัฒนธรรมองค์กรให้มีค่านิยม  ทัศนคติ  ความซื่อสัตย์  
สุจริต  ตามหลักธรรมาภิบาล  ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ  (No  Gift  Policy)  ประชาสัมพันธ์ผ่านหน้าเว็บไซต์
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ให้ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาถือปฏิบัติ   
การด าเนินการขับเคลื่อนการส่งเสริมและความโปร่งใส 
 1.  การก าหนดช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  หน้าเว็บไซต์  ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 
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 2.  ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ  (No  Gift  Policy)   

 
  
 3.  ประชาสัมพันธ์ Infographic  ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ  (No  Gift  Policy)  บนเว็บไซต์ 
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 4.  จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรม โดยแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 

 
 5.  จัดท าแนวปฏิบัติ Do’s and Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
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มาตรการปรับปรุงระบบการท างาน 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการของผู้
มารับบริการ  เพ่ือน ามาปรับปรุง  พัฒนางานการให้บริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับบริการที่ดีและเป็นที่พึงพอใจของผู้
มารับบริการมากกว่าที่เป็นอยู่ 
การด าเนินการขับเคลื่อนการส่งเสริมและความโปร่งใส 
 1.  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจส่งให้โรงเรียน
และแขวนไว้หน้าเว็บไซต์ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาแสดงความคิดเห็นเพ่ือน าไปปรับปรุงการ
ให้บริการ  ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยระบบ My  Office เป็นการสื่อสารระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพัทลุงกับโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 
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 2.  การจัดท ากระบวนงานการให้บริการประกอบด้วย  ขั้นตอน  ระยะเวลา  เอกสารประกอบการ
ขอรับบริการในแต่ละเรื่อง  ผู้รับผิดชอบ  หมายเลขโทรศัพท์ 
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มาตรการใช้งบประมาณ 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  ที่ผ่านมา
เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินงบประมาณคุ้มค่า  และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงาน 
การด าเนินการขับเคลื่อนการส่งเสริมและความโปร่งใส 
 1.  ประชุมบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานกับบุคลากรในส านักงาน 
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2.  ประกาศต่าง  ๆ  เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างผ่านหน้าเว็บไซต์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 

 
 
มาตรการประสิทธิภาพในการสื่อสาร 
วิธีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  จัดท าข้อมูลสารสนเทศประชาสัมพันธ์ผ่านหน้า
เว็บไซต์ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบผลการด าเนินงาน 
การด าเนินการขับเคลื่อนการส่งเสริมและความโปร่งใส 
 1. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลสารสนเทศ  (Big  Data)  หน้าเว็บไซต์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพัทลุง 
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แสดง QR Code แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก บนเว็บไซต์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ
มีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง   
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ส่วนที่  3   
ผลการด าเนินงาน 

 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  ได้ก าหนดมาตรการแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม  เป็นการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาองค์กรในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดด าเนินงานของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง  โดยเน้นหลักธรรมาภิบาล  เป็นเครื่องมือในการสร้างทัศนคติ  
ค่านิยม  ความซื่อสัตย์  กับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ส่งผลให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีความสุข  ในการปฏิบัติงานบนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  ระเบียบ  ข้อกฎหมาย  แนวปฏิบัติ  สู่การปฏิบัติ  
มีการก ากับ  ติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง  และมีความเชื่อมั่นสามารถยกระดับคะแนนดัชนี
การรับรู้การทุจริต  ของประเทศไทยให้สูงขึ้น  และสามารถป้องกันการทุจริตเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งเป็น
การสร้างภาพลักษณ์ขององค์กร  การแสดงให้สังคมและสาธารณชนได้รับรู้ ว่าส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพัทลุง  ให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูล  การป้องกันและปราบปรามการทุจริตทุกรูปแบบ  และได้
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  และปฏิบัติอย่างจริงจัง  โดยใช้เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์  (Integrity  and  Transparency  Assessment : ITA)  
โดยความร่วมมือระหว่างส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (สพฐ.) กับส านักงานป้องกันการ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  (ปปช.) 
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